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หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาสำหรับนักบริหาร คือหลักธรรมที่ใชสงเสริมการ
ปฏบิตัใินการบรหิารราชการทกุระดบั ตัง้แตระดบัปฏบิตักิาร ระดบักลาง หรอืระดบัสงู ใหได
ผลดมีปีระสทิธิ ภาพสงู โดยการปกครองและบรหิารทีด่ ี(Good Governance)

การเปนผนูำ ผปูกครอง หรอืผบูรหิาร ตามแตจะเรยีกเปนกนัไดโดยไมยากนัก แตการ
ทีจ่ะรักษาภาวะการเปนผนูำ ผบูรหิาร ใหเจริญรงุเรืองกอคณุประโยชนเกือ้กลู ใหเกดิแกองคการ
สถาบนั หรอืสงัคมสวนรวม ไดอยางเดนชดัน้ัน เปนเรือ่งทีก่ระทำไดยากยิง่ เพราะความผาสกุ
ความเจรญิของคนท่ีอยรูวมกันเปนคณะ นบัตัง้แตครอบครวัไปจนถงึประเทศชาตนิัน้ ขึน้อยกูบั
ผนูำหรอืผบูรหิารเปนสำคัญ ผบูรหิารคอืใคร ผนูำคอืใคร มหีนาทีอ่ยางไร คณุลักษณะทีพ่งึประสงค
ของผบูริหารเปนอยางไร และวิธบีรหิารงานท่ีดทีีท่ำใหไดทัง้น้ำใจคนและผลของงาน ผบูรหิาร
ควรจะมคีณุธรรมอะไรเปนหลกัยดึเหนีย่ว เปนเขม็ทศินำทางในการบริหารงาน ผบูรหิารคอื ผู
ที่ทำใหคนอื่นทำงานตามท่ีผูบริหารตองการ

ผนูำคอื ผทูีท่ำใหคนอืน่ตองการทำงานตามท่ีผนูำตองการ
ดงัน้ัน ผบูรหิารจะตองมภีาวะผนูำ คอื มคีวามสามารถในการจูงใจ ใหคนเกดิความตอง

การอยากปฏบิตัติามคำสัง่ของผบูรหิาร บคุคลทีจ่ะเปนผบูรหิารทีด่ ีจะตองมคีณุสมบตัสิำคัญ ๒
ประการคอื อตัตหติสมบตั ิหมายถงึ ความเพยีบพรอมดวยคณุสมบตัสิวนตวัทีเ่หมาะสมกบัการ
เปนผนูำและปรหิตสมบัต ิหมายถึงความมีน้ำใจในการปฏิบตังิาน เพือ่สวนรวมและองคการของ
ตน

หลกัธรรมสำหรบันกับรหิาร
พระมหาสหัส ฐติสาโร, ผศ.ดร.
อาจารยประจำ คณะครุศาสตร
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หนาท่ีของผูบริหาร
ผบูรหิารมหีนาทีว่างแผน จดัองคการ อำนวยการ และควบคุมทรพัยากรบคุคล และ

ทรัพยากรอืน่ๆ ใหดำเนนิงานไปในทศิทางเดยีวกนั เพือ่บรรลเุปาหมายทีว่างไว กลาวโดยสรปุ
หนาทีข่องนกับรหิารมอีย ู๕ ประการ ตามอักษรภาษาองักฤษทัง้ ๕ คอื P-O-S-D-C ดงัน้ี

๑. การวางแผน (Planning) หมายถงึ การกำหนดนโยบายและมาตรการ อนัเปนแนว
ทางปฏิบตั ิเพ่ือบรรลุเปาหมายท่ีวางไว มรีายละเอียดท่ีเรยีกวาโครงการประกอบดวย

๒. การจัดองคการ (Organizing) คอื การกำหนดตำแหนง สายบังคบับญัชาในองคการ
วามตีำแหนงอะไรบาง แตละตำแหนงมอีำนาจหนาทีเ่ชนไร ใครสัง่การใคร เปนตน

๓. การแตงตัง้บคุลากร (Staffing) หมายถึง การสรรหาบุคลากรมาบรรจุแตงตัง้ ใน
ตำแหนงท่ีกำหนดไว ตามหลกัแหงการใชคนใหเหมาะกบังาน

๔. การอำนวยการ (Directing) คือ กำกับส่ังการและมอบหมาย ใหแตละฝายได
ปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว

๕. การควบคุม (Controlling) คอื การกำกับดแูล การติดตามดูวาแตละฝายปฏิบตังิาน
ไปถงึไหน มปีญหาและอปุสรรคเกดิขึน้ทีใ่ด และสำคัญคอืการปองกนัไมใหยอหยอนตอหนาที่
ละทิง้หนาที ่หรอืทจุรติตอหนาที่

คุณลักษณะนักบริหารท่ีมีคุณธรรม
นกับรหิารทีด่คีวรมคีณุลกัษณะความเปนผนูำทีด่ ีซึง่ประกอบดวยคณุสมบตัดิงัตอไปนี้
๑. เปนผมูบีคุลกิภาพท่ีด(ีGood Personality) คอืเปนผมูสีขุภาพกาย และสภุาพจติทีด่ี

๑.๑ มสีขุภาพทีด่ ีคอื เปนผมูสีขุภาพอนามยัทีด่ ีมทีวงทากรยิา รวมทัง้การแตง
กายทีส่ภุาพ เรยีบรอยดงีาม สะอาด และดสูงางามสมฐานะ

๑.๒ มสีขุภาพจติทีด่ ีคอื เปนผมูอีธัยาศัยใจคอท่ีงาม เปนคนดี มศีลีธรรม ไดแก
ศรทัธา ศลี สตุะ จาคะ วริยิะ สต ิสมาธ ิและปญญา

เปนผมูศีรทัธา หมายถงึ เปนผรูจูกัศรทัธาบคุคล และขอปฏบิตัทิีค่วรศรทัธาไมลมุหลง
งมงายในทีต่ัง้แหงความลมุหลง
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เปนผมูศีลี คอื ผทูีร่จูกัสำรวมระวัง ความประพฤติปฏบิตั ิทางกาย และวาจาให เรยีบ
รอยดงีาม ไมประพฤตเิบยีดเบยีนตนเองและผอูืน่

เปนผมูสีตุะ คอื ผไูดเรยีนรทูางวิชาการ และไดศกึษาคนควาในวิชาชีพดี
เปนผมูจีาคะ คอื เปนผมูจีติใจกวางขวาง ไมคบัแคบ รจูกัเสยีสละ
เปนผมูวีริยิะ คอื ผขูยันหม่ันเพียร ในการประกอบกิจการงานงานอาชีพ และ/หรอืใน

หนาท่ีรับผิดชอบ
เปนผมูสีต ิคอื ผรูจูกั ยบัยัง้ ชัง่ใจ รจูกัคดิไตรตรองใหรอบคอบ กอนคดิ พดู ทำ
เปนผมูสีมาธ ิคอื ผมูจีติใจตัง้มัน่ ขมกเิลสนวิรณ
เปนผมูปีญญา คอื ผทูีร่อบรกูองสังขาร ผรูอบรสูภาวธรรมทีป่ระกอบดวยปจจยัปรุง

แตง(สงัขาร) และทีไ่มประกอบดวยปจจยัปรงุแตง (วสิงัขาร คอืพระนพิพาน) ผรูแูจงพระอรยิสจั
๔ รวมเปน ผมูปีญญาอันเห็นชอบรอบรทูางเจริญ ทางเส่ือม แหงชวีติ ตามท่ีเปนจริง

๒. เปนผมูกีลัยาณมติตธรรม คอื ผมูคีณุธรรมของมติรทีด่ ี๗ ประการ คอื
๒.๑ เปนผนูารกั (ปโย) คอื เปนผมูจีติใจประกอบดวยเมตากรุณาพรหมวิหาร
๒.๒ เปนผนูาเคารพบชูา (คร)ุ คอืเปนผทูีส่ามารถเอาเปนทีพ่ึง่อาศยั เปนทีพ่ึง่ทางใจ
๒.๓ เปนผนูานบัถอื นาเจริญใจ (ภาวนีโย) ดวยวา เปนผไูดฝกฝนอบรมตนมาดีแลว

ควรแกการยอมรับและยกยองนบัถอื เอาเปนเยีย่งอยางได
๒.๔ เปนผรูจูกัพดูจาโดยมีเหตุผลและหลักการ (วตัตา) รจูกัชีแ้จง แนะนำ ใหผอูืน่

เขาใจด ีแจมแจง เปนทีป่รกึษาทีด่ี
๒.๕ เปนผอูดทนตอถอยคำท่ีลวงเกิน วพิากษ วจิารณ ซกัถาม หรอืขอปรึกษาหารือ

ขอใหคำแนะนำตางๆ ได (วจนกัขโม)
๒.๖ สามารถแถลงชีแ้จงเรือ่งทีล่กึซึง้ หรอืเรือ่งยงุยากซบัซอนใหเขาใจอยางถกูตอง

และตรงประเดน็ได (คมัภรีญั จะ กะถงั กตัตา)
๒.๗ ไมชกันำในอฐานะ (โน จฏัฐาเน นโิยชะเย) คอืไมชกัจงูไปในทางเส่ือม(อบายมขุ)

หรอืไปในทางท่ีเหลวไหล ไรสาระ หรอืทีเ่ปนโทษ เปนความทุกข เดอืดรอน
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คุณลักษณะของนักบริหารดานการจัดการ
ผบูรหิารจะทำหนาทีส่ำเร็จลลุวงไปดวยดี ตองมีคณุลักษณะ ๓ ประการ ดงัทีพ่ระพุทธเจา

ตรสัไวในทตุยิปาปณกิสตูรดงันี้
๑. จกัขมุา มปีญญามองการณไกล หรอืมวีสิยัทศันกวางไกล ตรงกับภาษาอังกฤษวา

Conceptual Skill
๒. วิธโูร หมายถงึ จดัธรุะการงานไดด ีมคีวามเชีย่วชาญเฉพาะดาน ตรงกบัภาษาอังกฤษ

วา Technical Skill
๓. นสิสยสมัปนโน หมายถงึ พึง่พาอาศัยได มมีนุษยสมัพนัธด ีมเีครดติด ีสามารถผูก

ใจคนไวได ตรงกบัภาษาองักฤษวา Human Relation Skill

หลักธรรมที่สงเสริมการทำงานของนักบริหาร
ในการบรหิารงานนกับรหิาร นอกจากจะมคีวามรเูรือ่งของการบรหิารจดัการแลว สิง่

ทีส่งเสรมิสนับสนนุใหการบริหารงานมีประสิทธภิาพ วตัถปุระสงคคอืใชหลักธรรมทางพระพุทธ
ศาสนา ซึง่จะขอนำมาเสนอเปนตวัอยาง ดงัน้ี

หลักธรรมในการครองงาน
การบริหารทุกชนดิจะสำเร็จลลุวงไปไดดวยดเีพยีงไรน้ัน นอกจากการมีอปุกรณ และองค

ประกอบครบถวนแลว จะตองมอีทิธิบาทธรรมคือธรรมะท่ีชกันำสคูวามสำเร็จ ๔ ประการ (อภ.ิวิ
ภงคฺ ๓๕/๙๒) ไดแก

๑. ฉนัทะ ความรกังาน คอื จะตองเปนผรูกังานทีต่นมหีนาทีร่บัผดิชอบอย ูและทัง้จะตอง
เอาใจใสกระตอืรอืรนในการเรยีนรงูาน และเพิม่พนูวชิาความรคูวามสามารถในการทำกจิการงาน
และมงุมัน่ทีจ่ะทำงานในหนาทีร่บัผดิชอบหรือกจิการงานอาชีพของตนใหสำเร็จเรียบรอยอยเูสมอ

๒. วริยิะ ความเพยีร คอื จะตองเปนผมูคีวามขยันหมัน่เพยีร ประกอบดวยความอด
ทนไมยอทอตอความยากลำบากในการประกอบกิจการงานในหนาทีห่รอืในอาชีพของตน จงึจะถงึ
ความสำเรจ็และความเจริญกาวหนาได

๓. จติตะ ความเปนผมูใีจจดจออยกูบัการงาน ผทูีท่ำงานไดสำเร็จดวยด ีมปีระสทิธิภาพ
นัน้ จะตองเปนผเูอาใจใสตอกจิการงานทีท่ำ และมงุกระทำงานอยางตอเนือ่งจนกวาจะสำเรจ็
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ไมทอดทิง้หรอืวางธรุะเสยีกลางคนั ไมเปนคนจบัจด  หรอืทำงานแบบทำๆ หยดุๆ หวัหนาหนวย
งานหรอืผบูรหิารจะตองคอยดแูลเอาใจใส “ตดิตามผลงาน หรอื ตรวจงาน” หนวยงานตางๆ
ภายในองคการของตน เพือ่ประกอบการพิจารณาวินจิฉยั ตดัสินใจ และส่ังการใหกจิการงาน
ทกุหนวยดำเนนิตามนโยบายและแผนงาน ใหถงึความสำเร็จตามวัตถปุระสงคทีก่ำหนดไว

๔. วมิงัสา ความเปนผรูจูกัพจิารณาเหตสุงัเกตผลในการปฏิบตังิานของตนเองและของ
ผูนอยหรือของผูอยูใตบังคับบัญชาวาดำเนินไปตามนโยบายและแผนงานท่ีวางไวหรือไม ได
ผลสำเร็จหรือมคีวามคืบหนาไปตามวัตถปุระสงคทีก่ำหนดไวหรอืไมเพยีงไร มอีปุสรรคหรือปญหา
ทีค่วรไดรบัการปรับปรุงแกไขวิธกีารทำงาน หรอืวธิกีารบริหารกิจการงานน้ันใหสำเรจ็ตามวัตถุ
ประสงคไดอยางไรขัน้ตอนนีเ้ปนการนำขอมลูจากทีไ่ดตดิตามประเมนิผลงานหรอืตรวจงานนัน้
แหละมาวิเคราะหวิจัย ใหทราบเหตุผลของปญหาหรืออุปสรรคขอขัดของในการทำงาน แลว
พจิารณาแกไขปญหาเหลานัน้ และปรบัปรงุพฒันาวธิกีารทำงานใหดำเนนิไปสคูวามสำเรจ็ ให
ถงึความเจริญกาวหนาย่ิงๆ ขึน้ไปได

อนึง่ อทิธบิาทธรรม ขอ “วมิงัสา” คอืความเปนผรูจูกัพจิารณาเหตสุงัเกตผลในการทำงาน
ใหไดผลดีนี ้กลาวโดยความหมายอยางกวาง จะเห็นมขีอปฏิบตัทิีจ่ะชวยใหการปฏิบตังิานในหนาที่
รบัผดิชอบ หรอืในการประกอบสมัมาอาชวีะ ใหไดผลดแีละมคีวามเจรญิมัน่คงยิง่กวาขออืน่ๆ อกี
ทีใ่นวงวิชาการบรหิาร ไดศกึษาวจิยัเหน็ผลดีมาแลว ไดแก

๑. เปนผมูคีวามคิดรเิริม่ (Initiatives) ดวยความคิดสรางสรรค (Creative) โครงการ
ใหมๆ  ที ่เปนประโยชนสขุแกหมคูณะ สงัคม และประเทศชาต ิและวธิกีารทำงานใหมๆ  ใหการ
ปกครอง การบริหาร กจิการงานไดบงัเกิดผลดี มปีระสิทธภิาพสูงยิง่ข้ึน

๒. มคีวามคดิพฒันา (Development) คอื เปนนักพฒันา ปรบัปรงุแกไขสิง่ทีล่าหลงั
หรอืขอบกพรองในการทำงานใหดขีึน้อยเูสมอ

๓. เปนผมูสีำนกึในภาระหนาทีค่วามรบัผดิชอบ (Sense of Responsibilities) สงู คอื
ม ีสำนกึในความรบัผดิชอบตอตนเอง โดยการศกึษาหาความร ูเพิม่พนูศกัยภาพ และ สำนกึใน
การสราง ฐานะของตน และมสีำนกึในหนาทีค่วามรบัผดิชอบตอสวนรวม คอืตอครอบครวั ตอ
องคการและหมคูณะ ทีต่นรับผดิชอบอย ูและตอสงัคมประเทศชาติ ใหเจริญสันตสิขุและม่ันคง
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๔. มคีวามมัน่ใจตนเอง (Self Confidence) สงู นีห้มายถงึ มคีวามมัน่ใจโดยธรรม คอื
มคีวามม่ันใจในความร ูความสามารถ สตปิญญาและวิสยัทศัน และท้ังคณุธรรม คอื ความเปนผู
มศีลี มธีรรม อนัตนไดศกึษาอบรมมาดีแลว มใิชมคีวามมัน่ใจอยางผิดๆ ลอยๆ อยางหลงตวั
หลงตน ทัง้ๆ ทีแ่ทจรงิตนเองหาไดมคีณุสมบตัแิละคณุธรรมดสีมจรงิไม และจกัตองรจูกัแสดง
ความมัน่ใจ ในเวลาคดิ พดู ทำ ใหเหมาะสมกบักาลเทศะ บคุคล สถานที ่และประชมุชน ดวย

หลักธรรมในการครองคน
ผบูรหิารคอื ผทูีท่ำงานใหสำเรจ็โดยอาศยับคุคลอืน่ หมายถงึวาผบูรหิารตองทำงานกบั
คนรักมากมาย ทั้งผูที่รูจักกันมากอนและไมรูจัก จึงตองมีหลักการในการครองคน

ประกอบดวยหลกัธรรมดงัตอไปนี้
๑. รจูกัหลกัปฏบิตัติอกนัดวยดี ระหวางผบูงัคบับญัชากบัลกูนอง หรอืผอูยใูตบงัคบั

บญัชาตามหลกัธรรมของพระพทุธเจา ชือ่ “เหฏฐมิทศิ” มเีนือ้ความวา
“เหฏฐมิทศิ” คอื ทศิเบือ้งต่ำ เจานาย หรอืผบูงัคบับญัชา พงึบำรงุบาว คอื ผใูตบงัคบั

บญัชา ดวยสถาน ๕ ๑  คอื
๑.๑ ดวยการจัดงานใหตามกำลัง กลาวคือ มอบหมายหนาทีก่ารงานใหตามกำลัง

ความร ูสตปิญญา ความสามารถ (Put the right man on the right job – รจูกัใชคนใหถกูกบั
งาน)

๑.๒ ดวยการใหอาหารและบำเหนจ็รางวลั กลาวคอื เมือ่ทำด ีกร็จูกัยกยองชมเชย
หรอืสนับสนุน อดุหนุน ใหไดรบับำเหน็จรางวัล เลือ่นยศ เลือ่นตำแหนงตามสมควรแกฐานะ เมือ่
ทำไมด ีกใ็หคำตกัเตอืน แนะนำ สัง่สอน ใหพฒันาสมรรถภาพใหดขีึน้ ถาไมยอมแกไขพฒันา
ตนใหดขีึน้ กต็องตำหน ิและมีโทษตามกฎเกณฑ โดยชอบธรรม

๑.๓ ดวยการรักษาพยาบาลในยามเจ็บไข กลาวคือ ตองรจูกัดแูลสารทุกข สกุดบิ
ของผอูยใูตบงัคบับญัชา ไมเปนผแูลงน้ำใจ คอืไมปฏบิตักิบัลกูนอง หรอืผอูยใูตบงัคบับญัชา

๑.๔ ดวยแจกของมีรสดีแปลกๆ ใหกนิ หมายความวา ใหรจูกัมนี้ำใจแบงปนของกิน
ของใชดีๆ  ใหลกูนอง

๑ ดปูระกอบใน ท.ีปา. (ไทย) ๑๑/๒๗๑/๒๑๕.
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๑.๕ ดวยปลอยในสมยั คอื รจูกัใหลกูนอง หรอืผอูยใูตบงัคบับญัชาไดลาพักผอน
บางสวนบาว หรอืลกูนองผอูยใูตบงัคบับญัชา

๒. เปนผมูมีนษุยสมัพนัธ (Human Relation) ทีด่ดีวยคณุธรรม คอืพรหมวหิารธรรม
และสงัคหวตัถ ุเปนตน ผบูรหิาร คอื ผทูีท่ำงานโดยใชคนอืน่ ดงัน้ันธรรมะทีเ่หมาะสมสำหรบัผู
บรหิาร คอื พรหมวหิาร ๔ ซึง่หมายถงึ ธรรมของพรหม หรอื ธรรมของทานผเูปนใหญ เปน
หลกัธรรมท่ีจะชวยใหผบูรหิารหรือผบูงัคบับญัชา สามารถปกครองดูแลผใูตบงัคบับญัชาหรือ ลกู
นองใหมคีวามสขุ และมขีวัญกำลงัใจทีจ่ะทำงานใหมปีระสทิธภิาพไดมากทีส่ดุ โดยหลกัธรรมใน
พรหมวิหาร ๔ ๒ ประกอบดวย

๑. เมตตา : ความรกั หมายถงึ รกัทีม่งุเพือ่ปรารถนาด ีปรารถนาใหผอูืน่เปนสุข ผู
บรหิารควรมีความรัก ความปรารถนาตอผใูตบงัคบับญัชาดวยการใหคำแนะนำ สัง่สอน หรอื
อบรมทัง้ในเรือ่งทีเ่กีย่วของกบัการทำงานและความประพฤตทิีเ่หมาะสมและดงีาม รวมถงึการ
ใชผใูตบงัคบับญัชาใหเหมาะสม (ถกู) กบัวยั งาน และความถนัด

๒.กรุณา : ความสงสาร หมายถึง ความปราณี ปรารถนาใหผอูืน่พนทกุข ผบูรหิาร
ควรมคีวามกรณุาตอผใูตบงัคบับญัชาดวยการใหความชวยเหลอื แบงปนน้ำใจ หรอื สงเคราะห
ท้ังทางดานวตัถ ุกำลงักายและกำลงัใจ รวมถึง การจดัสรรสวสัดกิารและผลประโยชนเกือ้กลู
ตางๆ ใหเหมาะสมกับความเปนอยขูองผใูตบงัคบับญัชา

๓. มทุติา : ความยนิดเีมือ่ผอูืน่ไดด ีหมายถงึ ความปรารถนาใหผอูืน่มคีวามสขุความ
เจรญิกาวหนายิง่ๆขึน้ ไมมใีจอจิฉารษิยา ผบูรหิารควรสนับสนุนและแสดงออกถึงความยินดเีมือ่
ผใูตบงัคับบญัชา (รวมถึงครอบครัว) มคีวามสุข หรอื มคีวามเจริญกาวหนาในชีวติการงานและ
ชวีติครอบครวั รวมถงึการเชดิชดูวยรางวลัและแบงปนดวยน้ำใจ

๔. อเุบกขา : ความวางเฉย หมายถงึ การวางใจเปนกลาง ผบูรหิารควรมคีวาม
ปรารถนาดตีอผใูตบงัคับบญัชาดวยการชวยเหลอืใหพนทกุข/มคีวามสขุในลกัษณะทีถ่กูตองตาม
ทำนองคลองธรรม ดวยความยุตธิรรม ไมลำเอยีงหรือ อคติตอผใูดผหูนึง่ เพราะ รกั ไมชอบ
(เกลยีด) เขลาและกลวั

๒ ดเูทยีบ อภ.ิว.ิ (ไทย) ๓๕/๖๔๒/๔๒๖.
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“งาน” ทกุอยางไมสามารถทำสำเรจ็ดวยตนเพยีงคนเดยีว ตองอาศยัความรวมมอืรวม
ใจซึง่กันและกนั คณุธรรมทีเ่หมาะสมสำหรบัการทำงานรวมกัน คอื สงัคมวัตถ ุ๔ ซึง่หมายถึง
หลกัธรรมทีเ่ปนเครือ่งยดึเหนีย่วน้ำใจของผอูืน่ ผกูไมตร ีและเอือ้เฟอเกือ้กลู โดยหลกัธรรมใน
สงัคหวัตถุ ๔ ๓ ประกอบดวย

๑. ทาน : เกือ้กลูกนัดวยการให หมายถงึ การให การเสยีสละ หรอื การเอือ้เฟอ
แบงปนของๆตนเพ่ือประโยชนแกบุคคลอ่ืน ไมตระหน่ีถี่เหนียว ไมเปนคนเห็นแกไดฝายเดียว
ดงันัน้ การทำงานจะตองชวยเหลือกนัแบงปน ไมเหน็แกตวั รวมถึง การมนี้ำใจทีด่ตีอกนั

๒. ปยวาจา : ใชวาจาประสานไมตร ีหมายถงึ การพดูจาดวยถอยคำทีไ่พเราะออน
หวาน พดูดวยความจริงใจ ไมพดูหยาบคาย กาวราว พดูในส่ิงทีเ่ปนประโยชนและเหมาะสมกับ
กาลเทศะ ดังนั้น การทำงานรวมกันจะตองพูด หรือปรึกษาหารือกันโดยยึดถือหลักเกณฑ ๔
ประการ คอื

๑. เวนจากการพดูเทจ็
๒. เวนจากการพูดสอเสียด
๓. เวนจากการพดูคำหยาบ และ
๔. เวนจากการพูดเพอเจอ และท่ีสำคญัอยางย่ิง คอื จะตองพูดหรือ เจรจากัน

ดวัยไมตรแีละความปรารถนาดตีอกนั
๓. อตัถจริยา : รวมสรางสรรคอดุมการณ หมายถึง การสงเคราะหทกุชนิดหรือ

การปฏบิตัใินสิง่ทีเ่ปนประโยชนตอผอูืน่ ดงัน้ัน การทำงานรวมกนัจะตองชวยเหลอืกนัดวยกำลงั
งาน(กาย)กำลงัความคดิ และกำลงัทรพัย

๔. สมานตัตตา :รวมทกุขรวมสขุในทกุคราว หมายถงึ การเปนผมูคีวามสม่ำเสมอ
หรอืมคีวามประพฤติเสมอตนเสมอปลาย ดงัน้ัน การทำงานรวมกันจะตองถงึคตวิา”มทีกุขรวม
ทกุข มสีขุรวมเสพ” และผทูำงานรวมกนัทกุคนจะตองไมถอืตวั มคีวามเสมอภาค วางตนเสมอ
ตนเสมอปลาย ทำตนใหเปนทีน่ารกั นาเคารพนบัถอื และนาใหความรวมมอืชวยเหลอื รวมถงึ
การทำตนใหคงเสนคงวา มคีวามมัน่คงในอารมณ(Maturity) หรอืการม ีEQ ทีด่ี

๓ อง.ฺ จตถุกฺ. (ไทย) ๒๑/๒๕๖/๓๗๓.
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คณุธรรม ๔ ประการนี ้เปนเครือ่งยดึเหนีย่วจติใจของผอูืน่ไวได และยงัความสมคัรสมาน
สามคัค ีใหเกดิขึน้ระหวางกนัและกนัดวย หรอืจะเรยีกวา เปน “หลกัธรรมมหาเสนห” กไ็ด

หลักธรรมที่ทำใหเสียความเที่ยงธรรม
อคต ิหมายความวา การกระทำอนัทำใหเสยีความเทีย่งธรรม ม ี๔ ประการ
๑. ฉนัทาคติ ลำเอยีงเพราะรักใคร
๒. โทสาคติ ลำเอยีงเพราะโกรธ
๓. โมหาคต ิลำเอยีงเพราะเขลา
๔. ภยาคติ ลำเอยีงเพราะกลัว
อคต ิ๔ นี ้ผบูรหิาร/ผใูหญ ไมควรประพฤติเพราะเปนทางแหงความเส่ือม

หลักธรรมในการครองตน
บคุคลผทูำหนาทีเ่ปนนกับรหิารหรอืผนูำองคการจำตองมคีวามรภูายในตวัเอง เพือ่เปน

หลกัการ หลกัคดิในการบรหิารดงัจะกลาวเปนตวัอยางดงัน้ี
สปัปรุสิธรรม ๔ คอื คณุธรรมของสัตบรุษุ คอืคนดีมศีลีธรรม ม ี๗ ประการ คอื
๑. ธมัมญัตุา (การรจูกัเหตุ) คอื การรจูกัวเิคราะหสาเหตุของสถานการณและความ

เปนไปของชีวติหรือรจูกัหลักความจริง จะคิด จะทำอะไรก็มหีลกั รวูาเม่ือกระทำสิง่น้ีจะไดผล
ตอบแทนเปนความสขุ แตถากระทำอกีอยางหนึง่จะไดผลเปนความทกุข เชน ถาหมัน่ขยนัศกึษา
เลาเรยีนกจ็ะไดรบัความความรคูวามเขาใจวชิาการตางๆ เมือ่ถงึเวลาสอบก็จะสามารถสอบได
คะแนนดี เปนตน

๒. อตัถญัตุา (การรจูกัเหตุ) หมายถงึ เมือ่มเีหตกุย็อมมผีล เมือ่มปีญหาอนัใดเกดิขึน้
เราจะตองใชหลกัเหตุผลมาพจิารณาปญหาเหลานัน้ เพราะผลเกิดจากเหตเุสมอ การรจูกัเปรียบ
เทยีบเหตแุละผล จะทำใหเราเปนคนใจกวางยอมรับฟงเหตผุลของผอูืน่

๓. อตัตญัตุา (การรจูกัตน) ความเปนผรูจูกัตน คอืรจูกัตนเองโดยฐานะ ภาวะ เพศ
วยั ความร ูความสามารถ และคุณธรรมอ่ืนๆ มศีรทัธา ศลี สตุตะ จาคะ ปญญา เปนตน แลว

๔ อง.ฺ สตตฺก. (ไทย) ๒๓/๖๘/๑๔๓.
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ประพฤติตนใหเหมาะสมแกภาวะของตน และเม่ือรวูา บกพรองในเร่ืองใด กป็รบัปรุงแกไขให
ดขีึน้

๔. มตัตญัตุา (การรจูกัประมาณ) หมายถงึ ความพอด ีความพอเหมาะพอสมควรการ
รจูกัประมาณ คอืการรจกัทำทุกสิง่ทกุอยางหรือดำเนินชวีติใหอยใูนสภาพท่ีเหมาะสม เปนตน การ
รจูกัประมาณน้ีเปนทางสายกลางท่ีพระพุทธเจาทรงสอนใหบคุคลตางๆ ไดประพฤติปฏบิตักินัมา

๕. กาลญัตุา (การรจูกักาล) หมายถงึ การรจูกัเวลาทีเ่หมาะสมในการทำกิจกรรมตางๆ
และรจูกัปฏบิตัตินใหถกูกบักาลเทศะ กลาวคอื รวูาในเวลาเชนไรควรจะทำอะไร การรจูกักาล
เวลาจะทำใหไมดำรงตนอยใูนความประมาณ ไมทำใหเสยีเวลาโดยเปลาประโยชน

๖. ปริสัญุตา (การรูจักชุมชน) คือ การรูจักหมูคณะหรือกลุมชนวาดีหรือไมดีควร
คบหาสมาคม ควรเขาไปอยเูปนพวกหรอืไม เมือ่อยใูนชมุชนหรอืทีป่ระชมุนัน้ๆ ควรวางตวัอยาง
ไรควรทำอะไร ควรพดูอยางไร เชน เมือ่เขาหาผใูหญควรแสดงอาการนอบนอมมสีมัมาคารวะ
เมือ่เขาวดัควรสำรวม กาย วาจา ใจ ไมแสดงอาการตลกคกึคะนอง เปนตน ความเปนผรูจูกั
บรษิทั คอืรจูกัชมุชนและสงัคม รกูรยิาทีจ่ะพงึประพฤต ิแลวประพฤตตินใหเหมาสมตอชมุชนและ
สงัคมน้ันๆ

๗. ปคุคโลปรปรัญตุา (การรจูกับคุคล) ไดแก การรจูกัประเภทบุคคลแตละคนวาฉลาด
หรอืโง เปนคนพาล

หลักธรรมท่ีทำใหคนมานิยมรักใครนับถือ
บารม ี๖ นบัวาเปนหลกัธรรมทีเ่หมาะมาก สำหรบันกับรหิารจะพงึยดึถอืปฎบิตั ิมอียู

๖ ประการคือ
๑. ทาน การใหเปนสิง่ทีค่วรให
๒. ศลี การประพฤติในทางท่ีชอบ
๓. ขนัต ิความอดทนอดกล้ัน
๔. วริยิะ ความขยนัหมัน่เพยีร
๕. ฌาน การเพงพจิารณาใหเหน็ของจรงิ
๖. ปรชัญา ความมปีญญารอบรู
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หลกัธรรมทีท่ำใหงาม
ขนัตแิละโสรจัจะ  ธรรมะ ๒ ประการนี ้เปนเครือ่งสงเสรมิบคุลิกลกัษณะทำใหเปนคนมี

เหตผุล หนกัแนน มัน่คง สภุาพเรียบรอย นานับถอื ผมูคีณุธรรม คอื ขนัตแิละโสรัจจะ ประจำ
ใจยอมเปนคนทีม่นี้ำใจงาม น้ำใจด ีมกีริยิาวาจาสภุาพ สงบเสงีย่ม ไมกอการทะเลาะววิาทกบั
ใครๆ ยอมเปนคนทีน่ารกันานบัถอื จงึเปนธรรมทีส่งเสรมิคนใหมคีวามอดทน

ขนัต ิความอดทน หมายถึง การรักษาปกติภาพของตนไวได ในเม่ือถกูกระทบดวยส่ิงอนั
ไมพงึปรารถนา ขนัตมิ ี๒ ประเภท๕ คอื

๑. ขนัติ ความอดทนตอการดำเนินชวีติทัว่ๆไป เชน อดทนตอความหิว ความกระหาย
ความเหน่ือย ความหนาว ความรอน ความเจ็บปวย ความโกรธ ฯลฯ สรปุไดเปน ๓ ประเด็น คอื

๑.๑ อดทนตอความลำบากตรากตรำ ในการทำงานทำการโดยสจุรติไมวาจะคาขาย
หรอืทำเกษตรกรรม ยอมมคีวามลำบาก ไมสบายเหมือนการหากินทจุรติ ผมูสีมัมาชีพจงึตองมี
ความอดทน ไมแสดงอาการของความขลาดไมสงูาน ไมสคูวามลำบากตรากตรำ

๑.๒ อดทนตอทกุขเวทนา คอืเมือ่เจบ็ปวยกไ็มแสดงอาการทรุนทรุายจนเกนิเหตุ
๑.๓ อดทนตออำนาจกเิลส คอืเมือ่เกิดกเิลสใดๆ ไดแก ความโลภ คอื อยากไดไมมี

ส้ินสดุ ความโกรธหรอืความหลงในลาภ ยศ สรรเสริญ สขุ กต็องมขีนัต ิอดทนและเพยีรพยายาม
กำจัดกเิลสน้ันออกไปเสียจากตน

๒. อธวิาสนขันต ิความอดทนตอการลวงเกินของคนอืน่ เฉพาะอยางยิง่คนทีต่่ำกวาเรา
กลาวคอื อดทนตอความเจ็บใจ คอื ทนตอความกระทบกระแทกแดกดนัของคนอืน่ ความ

จรงิแลว ความอดทนเปนลกัษณะความเขมแขง็ของจติใจ การพยายามทำความดีและถอนตวัออก
จากความชัว่ คอือดทนตอฝายทีไ่มด ีเพือ่ยนืหยดัอยใูนทางทีด่ใีหได มไิดหมายความวา ใครตกอยู
ในสภาพเชนไร แลวกจ็ะทนอยใูนสภาพเดมิน้ันเสมอไป

ความอดทน (ขนัต)ิ เปนหลักธรรมท่ีจำเปนสำหรบัคราวท่ีตองเผชิญกบัเหตุการณตางๆ
ทีจ่ะทำใหจติใจเราหนัเหไปจากทางทีด่ ีดงัน้ัน จงึควรบำเพญ็ขันตใิน ๔ สถาน คอื

๕ ไสว มาลาทอง, คมูอืการศกึษาจรยิธรรม, (กรงุเทพฯ : ม.ป.พ., ๒๕๔๒), หนา ๒๒-๒๘.
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๑. อดทนตอความลำบาก หมายความวา คนทำงานมากๆ แลวไดรบัความเหนด็เหนือ่ย
หวิกระหาย หรอืถกูแดด ลม ฝน กระทบเกนิสบาย คนทีไ่มมขีนัตเิมือ่เผชญิกับความลำบาก
ตรากตรำ มกัจะทอดท้ิงการงานเสีย เปนคนมือเทาบาง ทำอะไรท้ิงๆ ขวางๆ แตผมูขีนัต ิยอมอด
ทนตอสิง่เหลานี ้กดัฟนทนทำงานของตนใหสำเรจ็

๒.  อดทนตอทกุขเวทนา คอื การรบัรอูารมณวาเปนทกุข ซึง่เกดิมาจากการเจ็บไขได
ปวย ไมสบายดวยโรคภัยนานัปการท่ีเกดิข้ึนกบัรางกายตน คนท่ีขาดขันต ิ เมือ่ถงึคราวเจ็บไข
ไดปวย ไมสบายขึน้มา มกัจะแสดงมารยาทอนัไมสมควรออกมาใหปรากฏ

๓.  อดทนตอความเจบ็ใจ เปนขนัตปิระเภทอธวิาสนขนัต ิคอือดทนตอการลวงเกนิของ
คนอ่ืน เฉพาะอยางยิง่คนทีต่่ำกวาเรา เมือ่ถกูผอูืน่กระทำการลวงเกนิใหเปนทีข่ดัใจ

๔. อดทนตออำนาจกเิลส หมายความวาอดทนตออารมณขางฝายเพลดิเพลนิอนัเปนไป
ตามอำนาจกิเลสพาไป การอดทนตออำนาจกิเลสน้ี

กลาวโดยสรปุก็คอื การอดทนตออำนาจความอยากนัน่เอง บคุคล ผมูขีนัตจิะไดรบัคณุ
ประโยชน หลายประการ คอื ทำงานไดผลด ีบำเพญ็ตนเปนหลกัแหงบรวิารชน ไมมกีารทะเลาะ
ววิาทบาดหมาง ไมทำผดิเพราะเหน็แกความอยาก ถาบคุคลขาดขนัตแิลว กจ็ะประสบโทษหลาย
ประการ คอื ทำงานคัง่คาง จบัจด เสยีความไววางใจของผอูืน่ เตม็ไปดวยศัตร ูหรอือาจกลาย
เปนอาชญากร เปนตน

โสรัจจะ ความสงบเสง่ียม คอื เมือ่มคีวามอดทนแลว กต็องพยายามสงบใจ ทำใจให
เยน็

ลงดวยอุบายอันชอบ เมือ่ใจสงบแลว กริยิาวาจาท่ีแสดงออกมาก็จะสงบเสง่ียมเหมอืน
ไมมอีะไรเกดิขึน้ เมือ่เปนเชนนีค้วามงามทกุสวนของตนทีเ่คยมอียกูจ็ะไมเสือ่ม จะคงงามอยแูละ
คงชนะใจของคนอ่ืนไดเปนอยางด ีดงัคำกลอนสภุาษิตทีว่า

คนจะงามงามทีใ่จใชใบหนา                   คนจะสวยสวยจรรยาใชตาหวาน
คนจะแกแกความรใูชอยนูาน                  คนจะรวยรวยศลีทานใชบานโต

ธรรมะ ความมขีนัต ิและ โสรจัจะ นี ้นบัวาเปนหลกัธรรมสำคญัทีจ่ะเปนแนวทางใน
การดำรงชีวติประจำวันของทุกคน ความอดทนและความสงบเสง่ียมหากมีประจำอยใูนจิตใจของ



หลักธรรมสำหรับนักบริหาร 201

ผใูด ผนูัน้ยอมจะเปนคนทีม่คีวามสขุมจีติใจหนกัแนน ยอมจะเปนทีน่ยิมยกยองนบัถอืของคนทัว่
ไป เพราะธรรมะ ๒ ประการน้ีจะทำใหผปูฏบิตัเิปนคนงดงามทัง้กาย วาจา และจติใจ จะประกอบ
กิจการสิ่งใด ยอมสามารถประสบผลสำเร็จไดสมความมุงมาดปรารถนา และสามารถเอา
ชนะอปุสรรคตางๆไปไดดวยจติใจทีม่ัน่คง ยอมชนะความรายไดดวยดี

หลักธรรมสำหรับความกาวหนา
นักบริหารในตำแหนงตาง ๆ ยอมหวังความเจริญกาวหนาไดรับการเล่ือนชั้นเล่ือน

ตำแหนงสงูขึน้พระพุทธองคทรงตรัสธรรมเคร่ืองเจริญยศ (ความกาวหนา) ไว ๗ ประการ คอื
๑. อฎุฐานะ หม่ันขยัน
๒. สต ิมคีวามเฉลยีว
๓. สจุกิมัมะ การงานสะอาด
๔. สญัญตะ ระวังดี
๕. นสิมัมการ ีใครครวญพจิารณาแลวจงึทำ
๖. ธมัมชวี ีเลีย้งชพีโดยธรรม
๗. อปัปมาทะ ไมประมาท

หลักไตรสิกขา
นักบริหารที่ดีควรมีหลักธรรมสำหรับพัฒนาตนที่เรียกวา ไตรสิกขา เพื่อเสริมสราง

คณุธรรม ทีไ่ดแก
๑. ศลี คอื การสำรวมระวงั ความประพฤตปิฏบิตั ิทางกาย และทางวาจา ใหเรยีบรอย

ดงีามไมประพฤติเบยีดเบยีนตนเองและผอูืน่
๒. สมาธ ิคอืการรกัษาใจใหผองใสปราศจากกเิลสนิวรณ แลวใหตัง้มัน่อยใูนอารมณเดยีว
๓. ปญญา คอื การรอบรกูองสงัขาร รอบรสูภาวธรรมทีป่ระกอบดวยปจจยัปรงุแตง

(สงัขาร) และทีไ่มประกอบดวยปจจยัปรงุแตง (สงัขาร คอืพระนพิาน) และรแูจงเหน็แจงพระ
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การสรางความสำเร็จและความเจริญกาวหนาในการดำรงชีวิต
ฆราวาสธรรม หมายถงึ ธรรมสำหรบัผคูรองเรอืน หรอืหลักการครอง ชวีติของคฤหสัถ

ม ี๔ ประการ ไดแก
๑. สัจจะ มีความซ่ือสัตย ซื่อตรงและมีความจริงใจตอตนเองและตอหนาที่การงาน

แสดงออกได ๕ วธิคีอื
๑.๑ ความจรงิใจหรอืสจัจะตอตนเอง หมายถงึ การซือ่สตัยตอตนเอง มศีลีธรรม

ประจำใจ  มคีวามละอายใจ เกรงกลวัตอการกระทำความช่ัว แตมคีวามมงุมัน่ทีจ่ะทำความดี
บคุคลถาขาดสจัจะตอตนเองแลวยอมจะโกหกคดโกงหรอืหลอกลวงผอูืน่ไดโดยงาย

๑.๒ ความจริงใจตอบคุคลอ่ืน หมายถึง มคีวามซ่ือตรงจริงใจประพฤติด ีปฏบิตัดิี
อยางตรงไปตรงมาตอบคุคลอืน่ทีเ่ราเก่ียวของดวย เชน บดิามารดา ผมูพีระคุณ ครอูาจารย เพือ่น
ความจริงใจเหลานีแ้สดงออกดวยการไมคดโกง เบยีดบงัผลประโยชนของผอูืน่ ไมกลบักลอกเหลว
ไหล คอืเม่ืออยตูอหนาเราพูดดวยดี แตพอลับหลังกลับนนิทาใหราย

๑.๓ ความจรงิใจตอหนาทีก่ารงาน หมายถงึ การปฏบิตัหินาทีก่ารงานดวยความ
รบัผดิชอบทำงานของตนดวยความซือ่สตัย ไมแสวงหาผลประโยชนใหแกตนเองและพวกพอง หรอื
ผดิทำนองคลองธรรม ตัง้ใจทำงานใหสำเรจ็ดวยความระมักระวัง ไมเลนิเลอ ไมผดัวนัประกัน
พรงุ มคีวามตัง้ใจจรงิทีจ่ะปฏบิตัหินาทีข่องตนใหสำเรจ็ลลุวงและเกดิผลดี

๑.๔ ความจรงิใจหรอืมสีจัจะวาจา หมายถงึ การรกัษาคำพดู คำมัน่สัญญา เมือ่รบั
ปากวาจะทำอะไรแลวจะพยายามกระทำตามทีร่บัปากไวใหได ปากกับใจตรงกัน ไมพดูปดหรือ
กลาวรายผอูืน่

๑.๕ ความจริงใจตอประเทศชาติ หมายถึง การเคารพยึดมัน่ในกฎระเบียบบังคบัของ
ชาต ิมคีวามจงรกัภกัดตีอชาต ิคอยปองกนัภยัทีจ่ะมตีอประเทศ และไมกระทำการใดๆ อนัจะเปน
การบอนทำลายหรอืทำใหประเทศชาตติองเส่ือมเสียชือ่เสียง

 ๒. ทมะ หมายถงึ การฝกฝนตนเองและขมใจตนเองทางดานตางๆ แบงไดดงัน้ี ๖

๖ อง.ฺตกิ. (ไทย) ๒๐/๗๗/๓๐๐.
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๒.๑ การฝกฝนตนเอง คอื รจูกัฝกนสิยัใหรจูกัการแกไขขอบกพรอง เพือ่ปรบัปรงุ
ตนเองใหเจรญิกาวหนาหรอืฝกตนเองใหสำนกึอยใูนเหตผุลและคณุธรรม เชน ถานักเรยีนรตูวั
วาเรยีนไมเกงกต็องขยนัอานหนังสอื หรอืหากนักเรียนชอบคบเพือ่นทีม่นีสิยัและประพฤตไิมดกี็
ควรแยกออกมา เปนตน การทีเ่รารวูาตนเองมขีอบกพรองอะไรแลวหาทางแกไข หรอืพยายาม
ฝกตนเองใหกระทำความด ียอมจะชวยใหประสบความสำเร็จในชีวติ

๒.๒ การขมใจตนเอง คอื การยับยัง้ใจของตนไมใหหลงมัวเมาอยกัูบอบายมุข ฟงุซาน
ทะยานอยากกับสิง่ทีไ่มชอบดวยกฎหมายและศีลธรรม รวมทัง้รจูกัควบคุมอารมณไมใหโกรธงาย
หรอืเกลียดงาย เชน ถาเพือ่นาชวนใหไปขโมยทรพัยของผอูืน่ถงึแมจะมคีวามจำเปน แตเหน็วา
การกระทำนีไ้มถกูตอง ผดิทัง้ทางโลกและทางธรรม ก็ควรปฏเิสธ หรอืถาเพือ่นมาเดนิชนโดย
ไมเจตนากไ็มควรถอืโกรธ หรอืพดูๆไมสภุาพ

 ๓. ขนัต ิหมายถึง ความอดทนตอความยากลำบากตางๆท้ังทางรางกายและจิตใจ ผทูี่
มขีนัตเิทากับเปนผทูีม่จีติใจเขมแขง็ มคีวามเพยีรพยายามกระทำความดแีละเอาชนะความชัว่ แนว
ปฏบิตัมิ ี ๔ ประการ คอื ๗

๓.๑ การอดทนตอความลำบาก หมายถงึ การมจีติใจเขมแข็ง พรอมทีจ่ะปฏบิตัหินาที่
ใหสำเรจ็ตามทีต่ัง้ใจไว โดยอดทนตอความลำบากทีเ่กดิข้ึนจากธรรมชาตหิรอืความยากลำบาก
ไมทอดทิ้งงานเพราะความหนาวความรอน หรือเพราะลักษณะของงานน้ันเปนงานหนักงานที่
เหนือ่ยยาก ตองฟนฝาอุปสรรค

๓.๒ ความอดทนตอความทกุข คอื เมือ่เกดิความทกุขตองไมแสดงออกอยางนาสมเพช
เวทนาจนเกินกวาเหตุ หรอือางเอาความทุกขความเจ็บปวยมาใชเพือ่ขออภิสทิธิห์รอืเพ่ือละเวน
การปฏิบัติหนาที่ตางๆ การขาดความอดทนเชนนี้ถาเปนบอยๆจะทำใหจิตใจของเราเกิดความ
ออนแอ กลายเปนบคุคลนารำคาญ และไมสามารถจะเปนผนูำคนอืน่ได

๓.๓ ความอดทนตอความไมพอใจ ความเจบ็ใจ หมายถงึ ความอดทนทีจ่ะไมกระทำ
การโตตอบเม่ือถกูดา ถกูรงัแก ถกูดหูมิน่ ถกูนนิทา หรอืถกูผอูืน่ยัว่ย ุบคุคลท่ีขาดความอดทนยอม
เกดิโทสะไดงายและมกัแกไขเหตกุารณดวยอารมณชัว่วบู เชน เมือ่ถกูนินทาเกดิความเจบ็ใจ ขาด
การไตรตรอง ไมมคีวามอดทนอดกลัน้ รบีไปทำรายเขาหรอืตอวา ถอืวาเปนการกระทำทีไ่มถกู

๗ ท.ี ปา. (ไทย) ๑๐/๕๗./๑๓๓.
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ตอง ในชวีติประจำวนัตองเผชิญกบัสิง่ทีท่ำใหเกดิความไมพงึพอใจ ถาหากนักเรยีนมคีณุธรรม
ขอนีก้จ็ะชวยใหนกัเรียนหลีกพนความเดือดรอนวนุวายไปได

๓.๔ ความอดทนตออำนาจกเิลส หมายถงึ อดทนตอสิง่ตางๆทีเ่ขามายัว่ยวนชวน
ใหหลงไหล หมกมนุมวัเมา คนทีส่ามารถอดทนตอสิง่เยายวนไดตองมจีติใจทีเ่ขมแข็งไมยอมพาย
แพแกอำนาจ ใฝต่ำ แมวาจะมชีองทางใหกระทำได เชน ไดเหน็รปูสวยๆ ไดฟงเสยีงท่ีไพเราะ
ไดดมกล่ินทีห่อมสดช่ืน ไดเสพรสท่ีพงึพอใจ ไดรบัสมัผัสทีน่าปรารถนาก็ไมหลงมัวเมา แตกลบั
พยายามหักหามใจตนไมยอมตกอยภูายใตอำนาจของสิง่เหลานัน้

 ๔. จาคะ หมายถึง ความเสียสละ มจีติใจกวางขวาง เอือ้เฟอเผ่ือแผ ชวยเหลือเก้ือกลู
สละความสขุสบายและผลประโยชนสวนตน ไมตระหนีเ่หน็แกตวั ม ี๒ ประการคอื๘

๔.๑ สละวตัถุสิง่ของ คอืสละทรัพยสนิของตนเพ่ือประโยชนแกผอูืน่ หรอืเพือ่สาธารณ
ประโยชน เชน สรางโรงเรยีน โรงพยาบาล บำรุงศาสนา ตลอดจนสงเคราะหชวยเหลอืผตูกทกุข
ไดยาก คนเราอยใูนสังคมตองชวยเหลือซึง่กันและกันตามความสามารถและตามกำลังทรัพยของ
แตละคน

๔.๒ สละอารมณ หมายถึง เปนคนรจูกัปลอยอารมณทีจ่ะใหจติใจเศราหมอง ขนุ
มวัและเปนขาศกึตอความสงบใจ เชน ความโกรธ ความเกลยีด เปนตน เพราะการเก็บกดอารมณ
ขนุ มวัไวนัน้ทำใหจติใจเศราหมอง ทัง้ยงัทำใหตวัเองเปนทกุขกายและทกุขใจดวย ดงัน้ันเราควร
สละอารมณทีไ่มดอีอกจากจิตใจของตนเอง

๘ ข.ุชา. (ไทย) ๒๘/๒๔๐/๘๖.
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บทสรุป
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาสำหรับนักบริหาร คือการใชหลักธรรมปฏิบัติในการ

บรหิารราชการทกุระดบั ตัง้แตระดบัปฏบิตักิาร ระดบักลาง หรอืระดับสงู ใหไดผลดีมปีระสทิธภิาพ
สงู โดยการปกครองและบรหิารทีด่ ี(Good Governance) คณุลักษณะความเปนผนูำทีด่ ี(Good
Leadership) อนัเปนคณุสมบตัทิีด่ ีทีส่ำคัญของหวัหนาฝายบรหิาร ลงมาถงึหวัหนางานทกุระดบั
ใหสามารถปกครอง และบรหิารองคการทีต่นรบัผิดชอบ ใหดำเนนิไปถงึความสำเรจ็อยางไดผลดี
มปีระสิทธภิาพสงู และใหถงึความเจรญิ รงุเรอืง และสันตสิขุอยางมัน่คง

คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารเปนอยางไร และวิธีบริหารงานที่ดีที่ทำใหไดทั้ง
น้ำใจคนและผลของงาน ผบูรหิารควรจะมีคณุธรรมอะไรเปนหลักยดึเหน่ียว เปนเข็มทศินำทาง
ในการบริหารงาน ผูบริหารคือผูที่ทำใหคนอื่นทำงานตามที่ผูบริหารตองการ ผูบริหารจะตอง
มภีาวะผนูำ คอื มคีวามสามารถในการจูงใจ ใหคนเกิดความตองการอยากปฏิบตัติามคำสัง่ของ
ผบูรหิาร บคุคลทีจ่ะเปนผบูรหิารทีด่ ีจะตองมคีณุสมบัตสิำคญั ๒ ประการคอื อตัตหิตสมบัติ
หมายถึงความเพียบพรอมดวยคุณสมบัติสวนตัวที่เหมาะสมกับการเปนผูนำ และปรหิตสมบัติ
หมายถึงความมีน้ำใจในการปฏิบตังิาน เพือ่สวนรวมและองคการของตน
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